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AVISO IMPORTANTE

INSEPET no brinda garantias de ningun tipo con respecto a esta publicacion, pero no
limitado a las garantias implicitas de comerciabilidad y adecuacién para un propésito
particular. INSEPET no se responsabiliza de los errores contenidos en este
documento ni de los dafios incidentales o consecuentes relacionados con el
suministro, rendimiento o uso de esta publicacién. INSEPET se reserva el derecho de
cambiar las opciones del sistema o funciones, o la informacion contenida en esta
publicacién. Esta publicacién contiene informacion de propiedad que esta protegida
por derechos de autor. Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta
publicacion puede ser fotocopiada, reproducida o traducida a otro idioma sin el
consentimiento previo escrito de INSEPET.

RECLAMOS POR DANOS

Nuestro equipo técnico examinara en detalle todos los componentes y unidades, en
cuanto se reciban. Si algun cartén esta dafiado o no existe una descripcién completa
con detalles de los diferentes dafios, o no tiene la factura de compra; INSEPET
verificard cada punto y de no cumplir con los requisitos no se autorizara él envio.

PROCEDIMIENTO DE GARANTIAS

1. Pongase en contacto con el CAC 01-8000-114445 INSEPET con los nimeros de
pieza especificos y las cantidades necesarias.

2. Firma de autorizacion y embarque

3. INSEPET presentara la reclamacién con el transportista y remplazara el producto
dafiado o faltante. EI Centro de atencion al cliente trabajara con la planta de
produccion para que el producto de reemplazo sea enviado tan pronto la autorizacion
sea confirmada

*todos los cambios por garantias deben cumplir los requerimientos que indica
RECLAMOS POR DANOS

ENVIO DE DEVOLUCION Para las partes por procedimiento de devolucion, por favor,
siga las instrucciones adecuadas de la "Politica de Devolucion de Mercancias
Generales" y "paginas de devolucion de piezas" INSEPET.

Copyright © 2016 por Insepet, Todos los derechos reservados.
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Capitulo 1.

1.1 Introduccién.

El SKY Printer, tiene como finalidad un manejo fécil y sencillo que permitir4 potenciar
su negocio, ofreciendo la posibilidad de impresion de tiquetes para el éptimo control
de las ventas, los tiquetes se pueden personalizar con la informacion de la estacion
de servicio, nombre de productos, pie de recibo, logo de la compafia, unidades y
simbolos de dinero.

La informacion de venta se toma directamente del surtidor impidiendo fraude o
manipulacion de la transaccién de venta. El sistema es flexible y se conecta con todos
los surtidores modelo Gilbarco y con todas las impresoras que tengan una interface
serial.

Es un sistema pensado en el soporte y facilidad de uso ya que se puede configurar
via pagina web sin abrir el dispensador simplemente desde un pc o un dispositivo
movil.
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1.2 Requisitos de Certificacion contratista.

INSEPET requiere las siguientes certificaciones minimas de formacion para los
contratistas que van a instalar y configurar el equipo discutido en este manual:

Nivel 1 Contratistas en posesion de toda la Certificacién Nivel 1 estan aprobados para
realizar el cableado y enrutamiento conducto, el montaje de equipos, preparacion de
instalacién del (ensamble a realizar).

Nivel 2/3 Contratistas sostienen nivel valida 2 6 3 certificaciones son aprobadas para
realizar la comprobacién de la instalacion, puesta en marcha, formacion y operaciones
de programacion, solucién de problemas y puesta a punto de todos los tanques
Veeder-Root sistemas de monitoreo, incluyendo la linea de deteccion de fugas y los
accesorios asociados.

1.3 Informacion de marcado del producto.

Los productos que se van a ensamblar en su estacion de servicio estan debidamente
sellados y etiquetados para garantizar que el producto que usted esta adquiriendo es
completamente nuevo y posteriormente el cédigo de cada elemento 0 componente
instalado se asociara inmediatamente con su estacion de servicio en la cual se
instalaron los productos.

Los Unicos que tienen autorizacién para destapar los elementos nuevos es el personal
de INSEPET ya que estos son los responsables de la instalacion del producto, si el
producto llega a ser abierto por algun tercero este automaticamente pierde la garantia
y la empresa no se hace responsable por algin dafio ocasionado al componente.

1.4 Documentos requeridos para instalar el equipo.

El operario u operarios deben llevar consigo el manual de ensamble y el manual
operativo para tener un apoyo en caso de alguna dificultad con el ensamble, dado el
caso de gue no pueda continuar con el ensamble comuniquese inmediatamente con
el CALL CENTER.
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1.5 Advertencias de seguridad.

Para proteger a si mismo y a su equipo, observe las siguientes advertencias e
informacion importante:

A ADVERTENCIA

Este producto es para ser instalado en sistemas que operan cerca de los lugares
donde los combustibles altamente inflamables o vapores pueden estar presentes.

NO CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES ADVERTENCIAS Y PRECAUCIONES DE
SEGURIDAD PODRIA CAUSAR DANO A LA PROPIEDAD, MEDIO AMBIENTE,
CAUSANDO LESIONES GRAVES O LA MUERTE

1.Lea y siga todas las instrucciones en este manual, incluyendo todas las
advertencias de seguridad para protegerse a si mismo y a otros de lesiones graves,
explosién, o una descarga eléctrica

2. Cumplir con todos los codigos aplicables, incluyendo: el Codigo Eléctrico
Nacional; cédigos locales; y otros codigos de seguridad aplicables.

3. Para protegerse a si mismo y a los demas de ser golpeado por los vehiculos, debe
bloquear su area de trabajo durante la instalacion o servicio.

4. No alterar o modificar ninglin componente o sustitutos en este kit.

5. jAdvertencia! La sustitucion de componentes puede perjudicar la seguridad
intrinseca.

6. El cableado de campo debe ser de al menos 50 mm de cualquiera de los
dispositivos de cableado no intrinsecamente seguro.

7. jAtencion! Para evitar la ignicion de atmoésferas inflamables o combustibles,
desconecte la bateria antes de trabajar.

8. Antes de instalar o sacar la unidad en un area peligrosa, acerque la unidad a la
tierra en una zona segura para descargar la electricidad estatica. A continuacion, el
transporte de la unidad de inmediato al lugar de instalacion. No frotar ni limpiar la
unidad antes de la instalacion. La limpieza no es necesaria en condiciones normales
de servicio. No frotar ni limpiar la unidad después de la instalacion. Si la unidad no
se fija a un punto de tierra conocido cuando esta instalado, aseglrese de que se
realiza una conexion a tierra independiente para evitar la posibilidad de una
descarga estatica. Para colocar o retirar la unidad, se requiere el uso de calzado
antiestatico o la ropa.

Tabla 1. Advertencias de seguridad.
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Los siguientes simbolos de seguridad se pueden utilizar en todo el manual para

alertar de los peligros y precauciones de seguridad.

EXPLOSIVO
Los combustibles y sus vapores son

INFLAMABLE
Los combustibles y sus vapores

extremadamente explosivos si se son extremadamente inflamables.
enciende.
RESBALADIZO OBJETOS QUE CAEN

superficies de los tanques de metal
curvadas pueden ser muy resbaladizas.
Use botas aprobados con suelas
antideslizantes.

Ser golpeado por incluso pequenios|
objetos que caen de las estructuras
altas puede provocar lesiones
graves o la muerte. Use su casco
en todo momento cuando se
trabaja junto con las estructuras de
altura.

PODER

Para evitar la ignicion de ambientes
inflamables o combustibles, desconecte
la bateria antes de trabajar.

ADVERTENCIA

Prestar atencion a las instrucciones
adyacentes para evitar dafos en el
equipo, la propiedad, el medio
ambiente o lesiones personales.

& ® IS

ARNES DE SEGURIDAD
Lesiones o muerte como resultado de
caidas durante las intervenciones sobre
estructuras elevadas se puede prevenir
con el uso de un amés de 5 puntos que
se ata fimemente por una eslinga
amortiguadora de impacto a |la
estructura.

® @ &6

BARRERAS DE SEGURIDAD
Las personas no autorizadas o
vehiculos en el area de trabajo son
peligrosas. Siempre use conos de
seguridad o barricadas, cinta de
seguridad, y su vehiculo para
bloquear el area de trabajo.

®

LEER LOS TODOS MANUALES

El conocimiento de todos los
procedimientos relacionados. Antes de
comenzar el trabajo es importante. Lea
y comprenda todos los manuales a
fondo. Si no entiende un procedimiento,
pregunte a alguien que conozca del
tema.

Tabla 2. Sefales de seguridad.
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1.7 Herramientas.

1.7.1 Guantes.

La funcion de los guantes industriales o de seguridad es proteger las manos contra
cortaduras, abrasiones, quemaduras, punciones, contacto de la piel con productos
quimicos peligrosos y algunas descargas eléctricas.

Figura 1. Guantes de seguridad.

1.7.2 Cortafrios.

Se utilizan principalmente para cortar cables y alambres, sirven aparte para cortar las
patillas de componentes del circuito impreso una vez soldado como también para
apretar y sujetar fuertemente, pueden usarse de forma de corte lateral o diagonal.

=

Figura 2. Cortafrios.
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1.7.3 Destornilladores o Perilleros.

Se utiliza principalmente para soltar o apretar los tornillos, sirve para apretar los
cables de alimentacion al conector.

Figura 3. Destornilladores.

1.7.4 Taladro.

Se utiliza principalmente para perforar o abrir huecos, sirve para acoplar o instalar la
tarjeta al Surtidor (Tamafio de 4mm).

Figura 4. Taladro.
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1.8 Normas.

Este tipo de instalacién de los componentes no requiere ningun tipo de normas a
seguir a no ser que se hable de las normas basicas como lo dictan las normas RETIE
(Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas).

1.9 Elementos de Proteccion.

Este documento pretende recordar el cumplimiento de las obligaciones dispuestas de
la Ley 9 de 1979, Titulo Ill, Articulo122 al 124 y la resolucion 2400 de 1979, Titulo IV
capitulo Il del articulo 176 a 201 para la utilizacién de elementos de proteccion en la
realizacion de trabajos riesgosos y evitar el posible dafio tanto para el trabajador como
para la sociedad.

INSEPET no se hace responsable de terceros ajenos al servicio técnico por la
realizacion de actividades o manipulacion de los elementos que se encuentran en el
sitio de trabajo.

Recuerde que como Técnico especializado de INSEPET se encuentra comprometido
en el cumplimiento de nuestras politicas garantizando el desempefio de sus
obligaciones salvaguardando su seguridad y la de la sociedad. Cualquier uso no
autorizado e inapropiado podra ser reportada por terceros a INSEPET y sera
considerado una falta grave demuestras politicas.

Realice una inspeccién previa al area de trabajo, usted debe contar con el ambiente
adecuado, llegado el caso de no tener con el entorno apropiado absténgase de realizar
el servicio y comuniquese con el administrador de la estacién o con el personal idoneo
de la compaiiia.

909@999
909929929
©609we 0089

EPP1S EPPIG EPP17 EPPIB EPP20 EPP21 EPP231L

g @ ZONA RESTRINGIDA

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSOMAL:

o | || | | | (@ DDOD

EPP24 EPP25 EPP26 EPP27 EPP28

Figura 5. Elementos de Proteccion.
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Capitulo 2.

2.1 Descripcién del médulo sky.

-~ é‘.« 3

www.insepet.com ;SKL{S’VK -

9 10 11 12 13 16
Figura 6: Modulo Sky.

item Descripcion

Conector de alimentacion 12VDC

Conector de debug

Conector del Sistema o controlador externo

Conector del Surtidor

Conector boton de impresion posicion # 1

Conector del Ibutton 1

Conector del Ibutton 2

Conector del médulo expansion

OO N|O|OI D WIN -

Conector boton de impresién posicion # 2

10 Conexion del médulo Wifi

11 Reset del mdédulo Wifi

12 Selector modo de trabajo

13 Conector de la Impresora 2 o Consola Veeder-Root

14 Conector de la impresora 1
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| 15 | Reset de la tarjeta Sky
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16

Conector botén de impresion posicion # 3

17

Conector boton de impresion posicion # 4

Tabla 3: Elementos del médulo Sky.

2.2 Partes del equipo.

e Modulo Sky.

e Antenay cable extensor.

2.3 Partes del equipo opcionales.

Car. 90 No. 17B-75 Bod. 21 - PBX: (571) 422 25 25 - Fax: (571) 422 25 22

Fuente de alimentacion PC 500 W
Impresoras, (Térmica de Kiosko , panel, wifi)
Aplicacién movil.

Botones impresion.
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Capitulo 3.

3.1 Alimentacion.

El Modulo se conecta con una fuente 12V en DC @ 1 A.

8[ lll‘ M l L

-I W : ".f_"zl' )
o m:.,,, oSKY_REV_I

POSITIVO

GND

Figura 7. Conexidén correcta de 12VDC.

Nota:

e Sino esta seguro de la polaridad en la fuente se aconseja revisarla con un
multimetro en la funcién voltaje DC.

e Conectarse incorrectamente puede generar un dafio permanente en el
modulo.
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3.2 Conexién con al Surtidor.

SISTEMAS

Indicador
| de lazo
invertido

Nota:

e Solo Sistema con protocolo
Gilbarco (algunos Sistema no
son compatible).

¢ No es necesario tener un

i

2SS
Ly = =
|

Encore

]
" 1
"B 1 Alexander Insepet
Figura 8. Instalacion del Surtidor y Sistg 200911113837
1

1 Nota Incompleta

Nota: I
e Revisar que el surtidor esta en modo consola o comunii
wire. 1
e Revision de la velocidad de transmision debe estar coni
estandar. :
e Revisar el testigo de conexién inversa en el surtidor, si esmEactvoIRvieRala™ """ """
polaridad.
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3.3 Modulo en modo autbnomo sin reporte web y configuracion pagina web.

i1 9938

‘1 19 B ¥

-----
L A ol N0 8N

Figura 9: Modo auténomo del médulo Sky.

Desconectar o apagar la fuente de alimentacion del médulo.

Para entrar en este modo de trabajo el mdédulo Sky tiene que hacer uso de los
Jumper en los conectores J8, J9 y J11. Como se muestra en la figura 9.

3. conectar o encender de fuente de alimentacion del modulo.

4. Dirigirse al manual de Configuracion del modulo Sky.

N e

3.4 Modulo en modo Reporte Web.

r.uunan-
A R A NX AR S

Figura 10: Modo normal de la Tarjeta Sky.

Desconectar o apagar la fuente de alimentacion del modulo.

Para entrar en este modo de trabajo el mddulo Sky tiene que hacer uso de los
Jumper en los conectores J8, J9 . Como se muestra en la figura 10.

3. Conectar o encender de fuente de alimentacion del modulo.

N
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3.5 Conexion de impresora.

5
:.
e sy U

- )
www.insepet.com o SKYREV_E

Funcion
NC

NC
GND

TX

RX

NC

NC

NC

Figura 12. Pin Out Conector impresora.
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w | o RJ45

EIEIE SIS HHE

Figura 13. Pin Out Conversor DB9 hembra a RJ45.

e Conecte la impresora previamente configurada a su puerto respectivo.

e Conecte los botones de impresion a los conectores J12 J13 j14 |15,
dependiendo de la cantidad de posiciones que maneja el surtidor al cual esta
conectado el modulo. J12 ->Primera posicién, J14 ->Segunda posicion, J13 -
>Tercera posicion, J15 ->Cuarta posicion.

e Si desea imprimir siempre el comprobante de venta después de cada
transaccion puede colocar un puente permanente en los conectores antes

mencionados.

Tipos de impresoras:

0. Impresora de panel térmica (115200 bps 8N1 control de flujo: ninguno).
1. Impresora de kiosko térmica (115200 bps 8N1 control de flujo: ninguno).
2. Impresora matriz de punto (9600 bps 8N1 control de flujo: ninguno).

Nota: la cantidad de impresoras a trabajar y tipo estas esta sujeta a la configuracion
del modulo.
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3.6 Conexioén de Ibutton.

B

N a0 e e
s .

www.insepet.com osqgf’v-i

Figura 14. Instalacion de los lectores de Ibutton.

3.7 Conexién Antena externa Wifi.

1. Identificamos la ubicacion del conector de antes externa. En la figura 15 se
muestra la ubicacion de esta.
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Figura 15. Conector de antena wifi.

2. Yaubicado el conector, se pone el cable expansor de antena.
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Cable expansor
de antena Wifi.

Figura 16. Instalacion del cable expansor en la tarjeta Sky.

3. Volteamos la tarjeta y pasamos el cable por los dos sujetadores. Con esto
evitamos que se desconecte de la tarjeta Sky.
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Figura 17. Sujetador del cable expansion de antena wifi.

Figura 18. Conexion antena externa wifi.

4. Del otro extremo del cable expansor de antena wifi enroscamos la antena wifi.
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3.8 Instalacion recomendada en el surtidor.

Figura 19. Instalacién en el surtidor.
Tanto la fuente de poder, como el médulo Sky se recomienda instalar en el panel

horizontal que se encuentra en la parte superior del compartimento eléctrico del
surtidor, como se visualiza en la Figura 19.
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Figura 20. Instalacion antena dentro del surtidor.
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Para instalar la antena en el compartimento se recomienda atornillarla a uno de
orificios de sujecidn que se encuentran en el panel, figura 20.

3.9 Recomendaciones Importantes.

Deber4 utilizar un Médulo Sky por cada Surtidor.

Rectificar que los Jumper en los conectores J8, J9 estén siempre conectados.
Utilizar fuente independiente para los modulos Sky e impresoras.

La retencién de la hora tiene una duracion maxima de 6 horas después de
des energizar le modulo.
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