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LIBERACIÓN DE APROBACIONES SKY TERPEL 

Terpel envía una solicitud por la plataforma Clic terpel y correo electrónico solicitando 
que liberemos una aprobación o autorización 
 
La fig.1 se tomó de la plataforma terpel  
 

Fig.1 

 

Ingrese a la base de datos de SKY por sql con las credenciales: 
 

- Nombre del servidor: 66.45.238.171 (bases de datos SKY) 

- Inicio de sesión: iotsoporte 
- Contraseña: 6fdf583fe9 

 

 Fig.2 

 

En la base de datos IOTInsepet busque la tabla dbo.Estacion, de click derecho sobre 
la tabla y seleccione la opción Editar las primeras 200 filas (fig.3) 



 

Fig.3 

Muestra la pantalla (fig.4) 
 
 

Fig.4 

 

Para abrir la sentencia SQL que genera la edición, click derecho en cualquier parte 
que no sean los resultados, seleccione Panel y realice click en SQL (fig.5) 



 

Fig.5 

Muestra la pantalla (fig.6) 
 
 

Fig.6 

 

 

 

 

 

 



 

Genere un where con el nombre de la estacion como lo muetra la fig.7 

 
WHERE NombreEstacion LIKE '%juan Martín%' busca todos los nombres de estación 

que contengan la palabra 'juan Martín'. 

 

 

Fig.7 

 

En la base de datos IOTInsepet busque la tabla dbo.Estacion, de click derecho sobre 
la tabla y seleccione la opción Editar las primeras 200 filas (fig.8) 

 

Fig.8 

 

Muestra la pantalla (fig.9) 



 

Fig.9 

 

Para abrir la sentencia SQL que genera la edición, click derecho en cualquier parte 
que no sean los resultados, seleccione Panel y realice click en SQL (fig.10) 
 
 

Fig.10 

 

Muestra la pantalla (fig.11) 



 

Fig.11 

Genere un where con el NumeroAutorizacionOnline (lo puede encontrar en la 
descripción que realiza el cliente como id de aprobación) como lo muestra la imagen 
(fig.12) 

 

 

Fig.12 
 

las autorizaciones pendientes por liberar se caracterizan porque no tienen un numero 
de venta asociado lo puedes verificar en la columna IdVenta y VentaZero (fig.13) 

 

Fig.13 

 



 

Esto puede pasar por que la venta puede estar repetida  
 
Para verificar si la venta esta duplicada tenga en cuenta la fecha de la autorización de 
la venta (la puede encontrar en la tabla AutorizacionOnLine en la columna 
FechaAutorizacion) y luego genere un where con la FechaSolicitud (utilizando 
between con un rango de diferencias de una hora entre ellas) como lo muestra la 

fig.14, para verificar si antes o después de esa hora hay una venta con los mismos 
datos, pero con ventaZero, ya que esta puede ser una aprobación duplicada. 
 
WHERE (FechaSolicitud BETWEEN '20201029 14:00:00' AND '20201029 15:00:00') 
 

Fig.14 

 

En el caso anterior (fig.14) podemos visualizar que no hay doble registro con la cuenta, 
así que busque la venta de esta autorización.  
 
Si la venta esta duplicada impulse las dos ventas, en la columna VentaZero digite true 
y en columna Sincronizada digite False en las dos ventas y ejecute la consulta  
 

 
Fig.15 

 
En la base de datos IOTInsepet busque la tabla venta (fig.16) 
 
 



 

 

Fig.16 
 
 

Genere un where con IdEstacion, FechaInicial (con between con una hora de 
diferencia) y NumeroPosiciónLocal como lo muestra la fig.17 

 
Verifique en la columna precio, si existe una venta con el valor reportado por el cliente 
(80.000) 
 

Fig.17 

 

En el caso anterior (fig.16), no hay ninguna venta que coincida con el valor de la 
autorización (80.000), así que procedemos a verificar la programación de la venta: 

 

En la base de datos IOTInsepet busque la tabla ProgramacionVenta (fig.18) 

 



 

 

Fig.18 
 

Genere un where con el IdEstacion, NumerodePosicionLocal y 
FechaProgramacion (con between con una hora de diferencia) como lo muestra la 
fig.19) 
Verifique que las columnas que están seleccionadas en la fig.19 coincida con la venta 
que reporto el cliente (información de la plataforma clic) 
 
 

Fig.19 

 

En la tabla ProgracionVenta podemos visualizar que la venta si se hizo, pero no tiene 
IdVenta asociada, significa que se programó, pero la venta no se realizó por algún 
motivo (fig.20) 
 



 

Fig.20 

 

Para liberar la autorización diríjase a la consulta de la Tabla AutorizacionOnline, y en 
la columna de VentaZero cambie a True (fig.21) 

 

Fig.21 

 

Reimpulse la venta en la misma tabla, en la columna sincronizada cambie el estado de 
sincronizada a FALSE y ejecute la consulta, esto quiere decir que reimpulso la venta 
(fig.22). 
 
Así queda liberada la aprobación  

Fig.22 

 

En caso de que la venta si hubiese aparecido, colocamos el idventa en la tabla 
AutorizaciónOnline y en la columna de VentaZero se dejaría en FALSE, y se 

reimpulsaría la venta.  

 


