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1. En el NSX ingresar a Administrador — F. Pago:

Ayuda Operador Supervisor

flecha para modificar el campo de activacion:

Ayuda Operador Supervisor

Usuario: Administrador8
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Activar la casilla ACTIVO y hacer click en aceptar en ambas ventanas:
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Esta configuracién habilita la opcién en las pantallas del mux, en algunos casos es posible
que tenga que reiniciar el mux para que asuma los cambios.

PROCEDIMIENTO DE FORMAS DE PAGO EN EL MUX:

Seleccionar formas de pago A

PRESIONE
LA OPCION DESEADA

CorrAs opcionEs JE s




Elegir la venta a la que se quiere asociar la forma de pago, puede ser la Ultima venta o una
venta por medio del consecutivo:

SELECCIONE o
VENTA

ULTIMAVENTA
CONSECUTIVO
DE VENTA
Elegir la forma de pago

deseada, esta lista depende de las opciones habilitadas en el paso anterior desde el nsx y el
orden puede cambiar dependiendo de los requerimientos del cliente, el mux soporta hasta
8 formas de pago en pantalla:

Despues de elegida la forma de pago, el sistema muestra los datos de la venta y pide
confirmacién antes de continuar.




Una vez confirmado, aparece un teclado numérico para indicar el valor que se quiere pagar
con ésa forma de pago, es decir que es posible realizar un pago parcial de una venta con una
forma de pago y el resto con otra, si se ingresa un valor superior a la venta o si ya no hay
saldo por pagar el sistema muestra e imprime un mensaje de error y anula la transaccion.

Se pide que ingrese un documento de identificacion del cliente.




Un mensaje de confirmacién o de error aparece. En este punto la venta ya queda lista para
continuar la transaccién con el datafono ingresando el siguiente Id:

Combustible: El id serd el de la posicion desde la cual se realizé la venta, EJ: Posicién 1 indica
que el id que se debe ingresar en el datafono es 1

Canastilla: El id sera el id de la isla desde la cual se realizd la venta + 100, EJ: Si la venta se
realizd en laisla 1, el id que se debe ingresar en el datafono es 101

PROCEDIMIENTO PARA ANULACION TRANSACCIONES CREDIBANCO:

En NSX ingresar al apartado de Administrador, aqui se puede observar un nuevo mdédulo
llamado Credibanco:

Ayuda

Operador  Supervisor

Usuario: Administrade




En este modulo se podrdn visualizar en forma de tabla las transacciones realizadas mediante
este medio de pago:

Supervisor @ INSEPE

Ayuda Operador

Usuario: Administradol

Consecutivo Id Transaccion |d Venta Tipo Venta Num Recibo Fecha Fecha Anulacion Datafono Estado

1 1 51 000021 4/27/2020 418:19 PM 000DE862 | APROBADA
2 1 52 COMBUSTIBLE | 000021 4/27/2020 4:26:06 PM 000DE862 | APROBADA
3 1 57 COMBUSTIBLE| 000069 4/29/2020 1:09:42 PM 000DES62 | ANULADA

4 1 59 COMBUSTIBLE| 000073 5/4/2020 12:51:11 PM 000DEB62 | APROBADA
5 1 59 COMBUSTIBLE| 000073 5/4/2020 2:30:34 PM 000DE862 | APROBADA
6 100 1 CANASTILLA | 000074 5/4/2020 2:49:43 PM 000DEB62 | ANULADA

- 1 61 COMBUSTIBLE| 000077 5/5/2020 3:04:29 PM 000DEB62 | ANULADA

8 1 64 COMBUSTIBLE | 6 5/23/2020 9:49:17 AM |5/23/2020 9:52:04 AM |8 ANULADA
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Clientes Turnos Cortes
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Ayuda Operador Supervisor PET
Usuario: Administrado
—/-i

Consecutivo Id Transaccion Id Venta Tipo Venta Num Recibo Fecha Fecha Anulacion Datafono Estado

1 000021 42772020 4:18:19 PM 000DE862 APROBADA
2 1 52 COMBUSTIBLE| 000021 4/27/2020 4:26:06 PM 000DES62 | APROBADA
3 1 57 ‘COMBUSTIBLE| 000069 4/29/2020 1:09:42 PM 000DEB62 |ANULADA
4 1 59 COMBUSTIBLE [ 000073 5/4/2020 12:51:11 PM 000DEB62 |APROBADA
5 1 59 COMBUSTIBLE| 000073 5/4/2020 2:30:34 PM 000DE862 | APROBADA
6 100 1 CANASTILLA | 000074 5/4/2020 2:49:43 PM 000DEB62 | ANULADA
T 1 61 COMBUSTIBLE| 000077 5/5/2020 3:04:29 PM 000DES62 | ANULADA
8 1 64 COMBUSTIBLE|6 5/23/2020 9:49:17 AM | 5/23/2020 9:52:04 AM|8 ANULADA |
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Clientes  Tumos Cortes

Precios  Cpciones Autorizar Vendedor  F.Pago

Al hacerlo aparece esta ventana, donde daremos click en el botédn Anular Transaccién para
continuar con el proceso:



Ayuda Operador Supervisor W INSEPET

Usuario: Administrado

Consecutivo Id Transaccion Id Venta Tipo Venta Num Recibo Fecha Fecha Anulacion Datafono Estado
1 1 51 000021 ‘a/z?/zozu 418:19 PM‘ IOUODEB62‘APROBADA|
2 1 52 (COMBUSTIBLE[000] 2 opriones < |
3 1 57 COMBUSTIBLE| 0000 )
Opciones
4 1 59 COMBUSTIBLE[000Q
5 1 59 comBUSTIBLE| 0000
P 100 1 CANASTILLA 0000 D Anular Transaccidn‘
7 1 61 COMBUSTIBLE[0000
8 1 64 COMBUSTIBLE[6 |

3 0080

Ciientes  Tumos  Cores  Precios Opcones Autorzar Vendedor F.Pago  Canasts  Facturas

Luego aparecera la siguiente imagen
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Consecutivo Id Transaccion Id Venta TipoVenta ~ Num Recibo Fecha Fecha Anulacion Datafono Estado
1 1 51 000021 4/217/2020 4:18:19 PM 000DEB62|APROBADA
2 1 52 (COMBUSTIBLE 000021 4/27/2020 4:26:06 PM 000DE862 [APROBADA |
3 1 57 (COMBUSTIBLE | 000069 4/29/2020 1:09:42 PM 000DE862 [ANULADA
4 1 59 COMBUSTIBLE| 000073 5/4/2020 12:51:11 PM (Q00DES! PROBADA|
5 7l 59 'COMBUSTIBLE| 000073 5, DA
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6 100 1 CANASTILLA [000074  [5/4 DA
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' en el datafono
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Clientes  Tumos  Cortes  Precios Opciones Autorizar Vendedor F.Pago

OPERACION DE ANULACION EN DATAFONO

Después de hacer esta labor en el PC se debera utilizar el mismo datafono con el que se
realizo la transaccion.

Por ultimo, se envia una confirmacién de esta solicitud de anulacion indicando que se debe
seguir el proceso de anulacion en el datdfono ingresando el siguiente id de anulacién:

- Para las transacciones de anulacion el Id que se debe ingresar sera el “Id Transaccién” de la
transacciéon de compra que se quiere anular (se puede observar la columna en la tabla), mas
10000

EJ: Se quiere anular una transaccion cuyo id es 1, el id que se debe ingresar en el datafono
para la anulacién sera 1+10000 = 10001

EJ2: Se quiere anular una transaccion cuyo id es 100, el id que se debe ingresar en el
datafono para la anulacién sera 100+10000 = 10100
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