
si 



N
ecesidades Previas de la O

rganización frene al 
C

O
VID

 19 

La enferm
edad 

•
Q

ue es? Com
o se transm

ite 

Riesgo O
cupacional 

•
Labor, centro de trabajo, incidencia local del 
virus – nivel de riesgo 
  

•
Reglam

entación, obligatoriedad, R
esoluciones, 

D
ecretos, Protocolos, G

estión del C
am

bio 

M
arco jurídico  SG SST 



¿Q
ué es un                 

Sistem
a de V

igilancia 
Epidem

iológica                  
para la prevención de               

C
ovid-19? 

Es una estrategia que posibilita contar con m
ecanism

os para la prom
oción de la 

salud, la prevención y control de enferm
edades y factores de riesgo; de m

odo 
tal que se actúa tanto en las condiciones de salud com

o en las condiciones de 
trabajo, basado en el ciclo de m

ejora continua. 



La llegada del C
ovid-19 a nuestro país ha requerido una atención especial e interés en el actuar por parte de 

las em
presas, sus directivos, sus líderes de seguridad y salud en el trabajo y por su puesto de sus trabajadores, 

para contener y m
itigar la transm

isibilidad del virus perm
itiendo dism

inuir enferm
os, salvar vidas y 

favorecer la sostenibilidad de las em
presas. 

 

¿P
or qué es necesario im

plem
entar un SV

E
 para C

ovid-19? 

SVE para la prevención de C
ovid-19  



O
bjetivo 

¿ Q
ué es el producto? 

¿ Para qué sirve? 

P
revenir el desarrollo de enferm

edades laborales y accidentes de 
trabajo asociada con la exposición a riesgo biológicos- C

O
V

ID
 

19, m
ediante la orientación de m

edidas de bioseguridad que 
contribuyan al control de la exposición de los trabajadores y con 
ello dism

inuir el riesgo de transm
isión de la enferm

edad de 
hum

ano 
a 

hum
ano 

durante 
el 

desarrollo 
de 

todas 
sus 

actividades. 

SVE para la prevención de C
ovid-19  

M
onitorizar la tendencia que siguen en el tiem

po los 
problem

as de salud y de exposición a riesgos 



¿ Para qué sirve? 
P

revenir o m
inim

izar los factores de riesgo generadores de C
ovid-19 en los 

trabajadores a través de la gestión efectiva  de prevención del riesgo biológico 

SVE para la prevención de C
ovid-19  

Aportar inform
ación necesaria para la tom

a de decisiones en el ám
bito 

de la em
presa y del servicio de prevención sobre m

edidas de control y 
prevención a corto plazo y sobre estrategias preventivas de m

ayor 
alcance. 



C
um

plim
iento de la legislación nacional aplicable 

 Servir de guía  para la identificación e im
plem

entación de controles al am
biente y al trabajador  

 Identificación  de población vulnerable y definir acciones adm
inistrativas que perm

itan la continuidad de la 
operación. 
 D

etectar de m
anera oportuna  síntom

as respiratorios, antecedentes o contacto con C
ovid-19 positivo  

  Intervenir  y realizar seguim
iento oportunam

ente a los trabajadores con sintom
atología y evitar contagio 

 M
itigar la aparición de nuevos casos – C

erco Epidem
iológico. 

  M
inim

izar los factores de riesgo generadores de contagio de C
ovid-19 en los trabajadores 

  Establecer estrategias de contención, para im
plem

entar planes de prevención oportunos 
  Apoyar en el control de casos expresados  
  C

ontribuir con la continuidad y sostenibilidad del negocio 

B
EN

EFIC
IO

S D
E IM

PLEM
EN

TA
R U

N SVE PA
RA LA 

PR
EVEN

C
IÓ

N
 C

O
VID

 19 



¿C
óm

o se hace vigilancia 
epidem

iológica? 

Im
plica: 

-R
ecolección de datos sobre un 

problem
a de salud,  

-
A

nálisis   de los datos 
-

D
iseño 

de 
acciones 

de 
prevención de enferm

edades 
y 

-
M

ejora de las condiciones de 
salud de la población 



D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
edidas de control e 

intervención 

A
uditoría del Sistem

a de 
vigilancia 

M
ejora continua 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  

•
        Identificación del expuestos 

•
       Vulnerabilidad 

•
   M

atriz de EPP 
•

Tam
izaje – sintom

áticos 
•

Tam
izaje – búsqueda contagios 

•
Acciones para m

inim
izar riesgo:  

am
biente, individuo 

•
Seguim

iento en las personas 
 

•
O

bservación del 
Com

portam
iento 

•
Seguim

iento 
•

Refuerzo positivo 

•
Identificación del riesgo 

•
Identificación de áreas 

•
M

edición y Clasificación del riesgo 
•

Definir sujetos de vigilancia 

•
M

ejora continua 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verificar 



D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
edidas de control e 

intervención 

A
uditoría del Sistem

a de 
vigilancia 

M
ejora continua 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  
Actuar 

Planear 

Hacer 
Verificar 

DEBO
 VIGILAR 

La enferm
edad es C

ovid-19 y el peligro 
biológico es el virus SA

R
S-C

oV-2 

Identifica todas las áreas, sedes o procesos de 
la em

presa donde hay exposición al peligro 

1 

2 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

M
edidas de control e 

intervención 

M
ejora continua 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  planear 
Actuar 

Planear 

Hacer 
Verificar 

La enferm
edad es C

ovid-19 y el peligro 
biológico es el virus SA

R
S-C

oV-2 

R
equieres com

o insum
o la actualización  

de la  IPERV, cifras de ausentism
o, auto 

reportes, investigaciones y datos de 
enferm

edades laborales 

1 

R
equieres conocer la vulnerabilidad de las 

personas frente al C
ovid. 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

M
edidas de control e 

intervención 

M
ejora continua 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  planear 
Actuar 

Planear 

Hacer 
Verificar 

Identifica todas las áreas, sedes o procesos de 
la em

presa donde hay exposición al peligro 
2 

R
equieres com

o insum
o la planta de los cargos, 

adm
inistrativos y operativos de la em

presa,  
recuerda trabajadores en casa 

R
equieres conocer la actividad económ

ica, 
lugar donde esta ubicada la em

presa, m
edios de 

transporte, incidencia de la enferm
edad en la 

zona. 

R
equieres conocer la m

atriz de EPP - A
ctualizar 

A
lto,  m

edio o bajo 
 

 de las áreas identificadas 

3 

Te perm
ite priorizar las 

acciones en personas de áreas 
de alto riesgo 



M
ATR

IZ D
E PELIG

R
O

S O
 PA

N
O

R
A

M
A D

E 
R

IESG
O

S  

C
onocim

iento 
de la Em

presa 

Proceso productivo 

Planta o Espacio 
físico 

Labores adm
inistrativas y/o 

operativas 

Esencialm
ente presenciales o 
en rem

oto 

U
bicación de puestos de 

trabajo 

U
nidades sanitarias, zonas 

com
unes 

Form
as de ejecución de las 

tareas 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verificar 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

M
edidas de control e 

intervención 

A
uditoría del Sistem

a de 
vigilancia 

M
ejora continua 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  planear 
Actuar 

Planear 

Hacer 
Verificar 

C
on la nóm

ina de expuestos, agrupa los 
G

rupos de E
xposición Sim

ilar- G
E

S 
4 

Te perm
ite establecer 

intervenciones m
ás eficaces 

y proteger a la población 
vulnerable. 

C
om

o es la nom
ina de expuestos  y com

o es la 
vulnerabilidad de las personas para el covid 19. 

 
Q

ue sabe del covid (identifico las personas a vigilar) 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
ejora continua 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  planear 
Actuar 

Planear 

Hacer 
Verificar 

C
om

o tengo m
is m

edidas de prevención 
5 

Actualización de protocolo de lim
pieza 

de lim
pieza y desinfección áreas de 

trabajo) 

Definición de protocolo de bioseguridad 
para  ingreso, operación, salida, de la 

em
presa 

Docum
entación del PVE biológico – 

covid 19 
Canales de com

unicación con los que 
cuento 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
ejora continua 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  - H
acer 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verificar 

6 

E
valuación población E

xpuesta -  área de trabajo 

Identificar la vulnerabilidad individual para covid -  A
utoreporte 

de m
orbilidad -  clasificación del personal 

C
on insum

o de evaluaciones m
édicas ocupacionales y  la encuesta de 

condiciones de salud y vulnerabilidad 

A
utoreporte o encuesta de síntom

as respiratorios 
Encuesta de colm

ena  
Tom

a de tem
peratura exacta dos días antes 

A
utoreporte de com

orbilidades 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  - H
acer 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verificar 

6 

E
valuación población E

xpuesta -  área de trabajo 

Identificación de persona objeto de vigilancia 
-

C
om

orbilidad 

Identificación de persona objeto de vigilancia 
-

Síntom
as respiratorios 

Identificación de persona objeto de vigilancia 
-

Exposición a casos de covid 19 – cerco epidem
iológico 

C
on o sin síntom

as 
C

ontem
plar  grado e 

exposición en contacto 
estrecho 

Puedes clasificar la población y hacerle seguim
iento en las herram

ienta 
C

olm
ena seguros 



Trabajadores diligencian 
diariam

ente la Encuesta de 
condiciones en portal w

eb/ 
dispositivo m

óvil com
o 

Canal de com
unicación que AR

L 
pone a disposición de em

presas 
para inform

ar sospechosos y 
confirm

ados 

A través de la O
ficina virtual 

(ingresando usuario y contraseña) 
Líder SST de em

presa descarga la 
inform

ación de encuestados de su 
em

presa- Puede exportar inform
e en 

Excel y priorizar sus seguim
ientos y 

analizar sus estadísticas 

Línea Efectiva realiza 
seguim

iento  a  sospechosos  o 
confirm

ados reportados y 
docum

enta el seguim
iento  

Encuesta de condiciones de salud y vulnerabilidad 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  - H
acer 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verificar 

7 

Identificación del contacto con el virus 

El diagnóstico oportuno perm
ite tom

ar acciones para evitar 
transm

isibilidad 

Búsqueda activa de  personas en riesgo:  Tam
izajes 

Sin 
síntom

as 

Con 
síntom

as 

EN
CU

ESTA DE 
SIN

TO
M

AS 
RESPIRATO

RIO
S 

PCR 

Rápidas  

PRU
EBAS DE 

LABO
RARIO

 
La prueba diagnóstica es  
RT-PCR de Covid-19. 
La 

aplicación 
de 

las 
pruebas 

depende 
de: 

cargo 
de 

riesgo, 
contacto, días de síntom

as G
IPS 

21 

P
ruebas rápidas 

P
C

R
 

R
equerim

iento del cliente? 

A
utoreporte o encuesta 

de síntom
as respiratorios 

E
ncuesta de colm

ena – 
tom

a de tem
peratura 

exacta dos días antes 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  - H
acer 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verificar 

7 

Identificación del contacto con el virus 

El diagnóstico oportuno perm
ite tom

ar acciones para evitar 
transm

isibilidad 

Seguim
iento de personas que estuvieron en contacto con personas 

covid 19 positivo 

La prueba diagnóstica es  
RT-PCR de Covid-19. 
La 

aplicación 
de 

las 
pruebas 

depende 
de: 

cargo 
de 

riesgo, 
contacto, días de síntom

as 

C
erco E

pidem
iológico 

P
arám

etros 
G

uía técnica para el cerco 
epidem

iológico 



Q
ué seguim

iento debe hacer la em
presa? 

 
•

A
m

arillo: Los trabajadores sin riesgo, sin síntom
as, 

sin antecedentes, sin contacto. Verifica que la 
situación no cam

bie. 
 

•
Trabajador con un síntom

a, condiciones leves. Q
ue 

debe estar en seguim
iento.  Verifica que el 

trabajador esté  en aislam
iento y vigilancia de 

em
peoram

iento. 

•
Verifica que esta población se m

antenga en 
aislam

iento para evitar transm
isibilidad o secuelas 

graves. 
•

S
e trata de población de riesgo porque tienen 

vulnerabilidad. Los trabajadores con antecedentes 
positivos deben ser protegidos  en puestos  de 
trabajo preferiblem

ente en casa, tam
bién puede ser 

población con m
ás de dos síntom

as que  han tenido  
contacto con casos positivos o sospechosos, o se 
trata de  casos confirm

ados. 

Todos los trabajadores 
deben ser vigilados. S

e debe 
priorizar sospechosos y 

confirm
ados. 

 
Los trabajadores con 

síntom
as no deben asistir 

a trabajar. Res. 666/20 

N
ivel de contacto o Exposición con el virus 

Ruta de atención y m
anejo C

ovid-19. 
https://w

w
w

.colm
enaseguros.com

/im
a

genesC
olm

enaAR
P/contenido/corona

virus/boletin5/R
uta%

20de%
20atencio

n%
20para%

20eventos%
20C

O
VID

-
19.pdf 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  - H
acer 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verificar 

8 

Intervención en el am
biente e trabajo 

Incluir 
Barreras 

Distancia 
entre 

puestos de 
trabajo 

Lim
pieza y 

desinfección 
M

anejo de 
residuos 

Señalización 
para 

circulación  

En la fuente y en el m
edio para dism

inuir el nivel de exposición a través de 
elim

inación, sustitución, controles de ingeniería o controles adm
inistrativos 



IM
P

LE
M

E
N

TA
N

D
O

 LA
 B

IO
SE

G
U

R
ID

A
D

 

ASPECTO
S PARA EVALUAR  



IM
P

LE
M

E
N

TA
N

D
O

 LA
 B

IO
SE

G
U

R
ID

A
D

 



Este docum
ento es una guía general ilustrativa y no obligatoria; no exim

e, ni reem
plaza las responsabilidades del em

pleador frente al 
Sistem

a de G
estión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  - H
acer 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verificar 

9 

C
om

o guiar la intervención 
Busca fortalecer m

edidas de bioseguridad en cada trabajador.  
Busca m

itigar el nivel de exposición, m
antener los trabajadores sanos, prevenir 

casos 
nuevos 

y 
evitar 

que 
los 

casos 
existentes 

contagien, 
em

peoren 
o 

reinfecten. 

M
EDIDAS AD

M
IN

ISTRATIVAS 
ACCIO

N
ES EN

 LAS PERSO
N

AS 

- R
evisión de turnos y horarios 

-
E

stablecim
iento de horarios 

flexibles 
-

-definir parám
etros uso de áreas 

com
unes: alim

entación, baños, 
áreas de descanso, reuniones. 

-
A

ctivación de plan de em
ergencias 

- brigadistas 
 

C
apacitaciones de sensibilización: 

-
C

onociendo covid 
-

N
orm

as de bioseguridad:  
distancia social, lavado de m

anos, 
higiene respiratoria, uso de 

tapabocas, lim
pieza y desinfección 

de herram
ientas 

-
- E

ntrenam
iento en lo anterior 

-
M

asificación de canales e 
com

unicación  
-

O
bservación del com

portam
iento 

 



R
E

D
U

C
E

 E
L R

IE
SG

O
 D

E
 IN

FE
C

C
IO

N
 

Parám
etros 



O
B

SE
RV

A
C

IO
N

 D
E

L 
C

O
M

P
O

RTA
M

IE
N

T
O

 
O

bservación pasiva La observación pasiva es de carácter 
exploratorio en la que de m

om
ento no hay ninguna hipótesis planteada 

y el control externo es m
ínim

o.  
        O

bservación activa supone la recogida m
ás am

plia de datos con un 
grado de control externo elevado y el planteam

iento de una posible 
hipótesis. 



D
iagnóstico de la G

estión del  
R

iesgo para D
M

E 

M
edidas de control e 

intervención 

A
uditoría del Sistem

a de 
vigilancia 

M
ejora continua 

•
Protocolos técnicos  de m

edidas preventivas de 
C

ovid19 
•

C
urso virtual actualizado de C

ovid 19 
•

C
artilla educativa C

ovid19 
•

R
ecom

endaciones hábitos saludables para trabajo 
en casa 

•
Protocolo para el retorno laboral seguro 

•
V

ideos m
edidas preventivas: 

•
Lavado de m

anos 
•

H
igiene respiratoria 

•
H

igiene objetos 
•

Protección personal EPP 
•

D
istanciam

iento social 
•

Infografías y A
fiches 

 

M
odelo de gestión y prevención de enferm

edad laboral basado en 
vigilancia epidem

iológica  - H
acer 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verificar 

P
rogram

a de capacitación 



C
ontinua el «verificar» con Seguim

iento 

U
tiliza las listas de chequeo de 

bioseguridad 

10 
O

bservación del com
portam

iento 

Herram
ienta G

estión  covid 19 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Verifi
car 

Lista de Chequeo de verificación Evalúa y 
audita el im

pacto de las m
edidas de 

intervención im
plem

entadas 
Anexo resolución 666 de 2020 
 

100%
 

100%
 

100%
 

0%
 

100%
 

0%
20%
40%
60%
80%

100%
120%

Cum
plim

iento SV
E - 

CO
V

ID
19 



A
quí encontram

os el resultado de las cifras encontradas en el año xxxx, del análisis surge que la gestión  del 
cum

plim
iento de las actividades propuestas y la cobertura de trabajadores en el SV

E C
O

V
ID

-19 es xxx.  

�
Línea de base inicial de indicadores de gestión 

G
E

ST
IÓ

N
 E

N
 P

H
V

A
  

C
O

V
ID

-19 
C

U
M

P
LIM

IE
N

T
O

 
C

O
B

E
R

T
U

R
A

 
1. PLA

N
EA

R
 

100%
 

66%
 

2. H
A

C
ER

 
80%

 
65%

 
3. V

ER
IFIC

A
R

 
100%

 
94%

 
4. A

C
T

U
A

R
 

67%
 

100%
 

T
O

T
A

L 
88%

 
69%

 

100%
 

100%
 

100%
 

67%
 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

1. PLAN
EAR

2. HACER
3. VERIFICAR

4. ACTU
AR

85%
 

69%
 

97%
 

100%
 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%
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CU
M

PLIM
IEN

TO
 SVE  

CO
VID-19 

CO
BERTU

RA SVE  
CO

VID-19 

Actuar 
Planea

r 

Hace
r 

Ver
ificar 



A
 partir del análisis del diagnóstico inicial se identificaron las estadísticas  de enferm

edades  y 
se definió un plan de acción para la intervención del peligro biológico por C

O
V

ID
-19 (tener 

en cuenta la población evaluada, cantidad, severidad de casos) 
  �

H
allazgos del diagnóstico del riesgo potencial y expresado 

EL: Enferm
edad Laboral 

Actuar 
Planea

r 

Hace
r 

Ver
ificar 



A
quí encontram

os la evolución de las cifras encontradas en el año xxxx,  a partir de la gestión del SV
E C

O
V

ID
-19 

con fecha de corte xxxx en cuanto al cum
plim

iento de actividades y cobertura en trabajadores xxx  

�
G

estión e im
plem

entación del SV
E C

O
V

ID
-19 

G
E

ST
IÓ

N
 E

N
 P

H
V

A
  

C
O

V
ID

-19 
C

U
M

P
LIM

IE
N

T
O

 
C

O
B

ER
T

U
R

A
 

1. PLA
N

EA
R
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A
C

ER
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ER

IFIC
A

R
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C
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AR

Cobertura SVE – CO
VID

-19 

Actuar 
Planea
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Hace
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Ver
ificar 



A
quí encontram

os el  resultado de los resultados de la población xxx  

�
G

estión e im
plem

entación del SV
E C

O
V

ID
-19 

A
ctividad identificación población 

C
lasificación de población 

N
úm

ero trabajadores 

Sanos 
  

Sospechosos 
  

Sintom
áticos 

  

C
asos 

  

Actuar 
Planea

r 

Hace
r 

Ver
ificar 



Indicador de frecuencia 

2,62%
 

3,10%
 

2,77%
 

2,30%

2,40%

2,50%

2,60%

2,70%

2,80%

2,90%

3,00%

3,10%

3,20%

Incidencia 

Texto de análisis 

IN
C

ID
E

N
C

IA
 D

E
 E

N
FE

R
M

E
D

A
D

 LA
B

O
R

A
L C

O
V

ID
-19 

N
úm

ero de casos de enferm
edad laboral por covid nuevas presentes en una población en 

un periodo de tiem
po. 

A
ño 

2020 

N
úm

ero de casos nuevos de enferm
edad laboral en el periodo 

"Z
" 

54 

Prom
edio de trabajadores en el periodo "Z

" expuestos*100,000 
1952 

%
 Frecuencia EL – C

O
VID

-19 
2,77%

 

Actuar 
Planea

r 

Hace
r 

Ver
ificar 



Indicador de incidencia 

Texto de análisis 

1,26%
 

1,32%
 

0,61%
 

0,00%

0,50%

1,00%

1,50%

Tasa de Frecuencia 

IN
C

ID
E

N
C

IA
 A

N
U

A
L D

E
 E

N
FE

R
M

E
D

A
D

 LA
B

O
R

A
L

 

N
úm

ero de casos  de C
O

V
ID

 19 diagnosticados en el periodo en los trabajadores de la em
presa 

A
ño 

2020 

N
úm

ero de casos de C
ovid 19 diagnósticadas en el periodo "Z

" 
12 

Prom
edio de trabajadores en el periodo "Z

" expuestos*100 
1952 

Tasa de Frecuencia de C
ovid 19 diagnósticados 

0,61%
 

Tasa ( R
esulacion 0312/2019) 

615 

FRECU
EN

CIA CO
VID

-19 

Actuar 
Planea

r 

Hace
r 

Ver
ificar 



Indicador de ausentism
o 

Texto de análisis 

A
U

SE
N

T
ISM

O
 P

O
R

 C
O

V
ID

-19 

N
o asistencia al trabajo con incapacidad m

édica 
 

A
ño 

2020 

N
úm

ero de días de ausencia por incapacidad laboral o com
ún en el año 

142 

N
úm

ero de trabajadores prom
edio en el periodo * 100 

1952 
Tasa de Severidad A

usentism
o global por C

O
VID

-19 
7,27%

 

27,30%
 

20,26%
 

7,27%
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Indicador de ausentism
o 

Texto de análisis A
U

SE
N

T
ISM

O
 P

O
R

 C
O

V
ID

-19 – E
nferm

edad  C
om

ún  

N
o asistencia al trabajo con incapacidad m

édica 
 

A
ño 

2020 

N
úm

ero de días de ausencia por incapacidad por enferm
edad com

ún en 
el año 

142 

N
úm

ero de días de trabajo program
ados en el año * 100 

1952 
Tasa de Severidad A

usentism
o  por enferm

edad com
ún – resolución 

0312- C
O

VID
-19 

7,27%
 

27,30%
 

20,26%
 

7,27%
 

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

Tasa de Severidad Resl 0312 
Ausentism

o x Covid 19 Actuar 
Planea

r 

Hace
r 

Ver
ificar 



A
quí analizam

os los hallazgos de los 
indicadores de prevalencia, incidencia y 

ausentism
o laboral según las m

etas 
establecidas y la eficacia del SV

E 
C

O
V

ID
-19 

 

Indicadores  
Actuar 

Planea
r 

Hace
r 

Ver
ificar 



•
A

quí va el análisis de la gestión efectiva del riesgo  com
parando tendencia de  indicadores con otras em

presas del sector o de 
la actividad económ

ica 
•

Etapa del ciclo PH
VA

 que se debe reforzar y pasos de vigilancia a fortalecer 
•

Identificar m
ejoras en la identificación de casos, sintom

áticos, sospechosos y sanos a través de encuesta de condiciones de 
salud, auto reporte de condiciones, etc. 

•
Identificar m

ejoras en el nivel de aceptabilidad riesgo y priorización de actividades de intervención 
•

Planes de acción im
plem

entados favorablem
ente, aspectos positivos de los hallazgos. 

   
 

•
Las dificultades que inciden en los resultados obtenidos en el seguim

iento de las actividades por lim
itaciones con 

subregistro, actitud de trabajadores y jefes, locaciones y equipos, baja participación de áreas, jefes y trabajadores. 
•

R
iesgos en procesos que afectan el adecuado desarrollo del SV

E 
 

•
Lecciones aprendidas y buenas prácticas identificadas. H

ábitos favorables identificados 
•

M
etas de seguim

iento 

C
onclusiones  

Actuar 
Planea

r 

Hace
r 

Ver
ificar 



Con los resultados obtenidos, detecta 
desviaciones que perm

itan em
itir 

planes de acción oportunos. 

Por últim
o en el «actuar» con M

ejora continua 
11 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Ver
ificar 



M
ejoras priorizadas ligadas a las condiciones de factores de 
riesgo ( peligros biológicos), individuales y del am

biente. 

P
lanes de m

ejora 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Ver
ificar 



Recordem
os la im

portancia de gestionar oportunam
ente los trabajadores en un SV

E C
O

V
ID

-19 en el 
m

arco de la productividad y la sostenibilidad de la em
presa. 

P
lanes de m

ejora 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Ver
ificar 



R
ecuerda.. 

 A
spectos im

portantes a enfatizar 
 

Actuar 
Planear 

Hacer 
Ver
ificar 
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